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Patientenlotsen in der Nachsorge
Patienten professionell und strukturiert begleiten
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Elke Geiseler

Schlaganfall mit 70 Jahren

»Meine Schlaganfall-Lotsin hat mich

nicht nur als Patientin, sondern als
Mensch gesehen.“

Die Arbeit der Schlaganfall-Lotsen
verbessert die Lebensqualitat der
Betroffenen, aber auch das Zusammenspiel
aller Akteure in der Region!
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Herausforderung in der Nachsorge
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Schlaganfall-Betroffene im Spannungsfeld
Hausarzt
Berufliche Mahlzeiten-
Rehabilitation dienst
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Akutversorgung Medizinische Schlaganfall-
o Kranikentisys I (Anschluss-) - betroffener
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Akutversorgung _
und Reha sind in Pflegehilfsmittel Wohnraum-
Deutschland anpassung
hervorrlagend Pflegesach- bzw. ambulante/
geregelt ~geldleistung stationdre Pflege
Quelle: Behrens, J. Nachsorge im Rehabilitationsproze nach Schlaganfall, SFB 580, Martin-Luther-Universitét
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Die Arbeitsfelder der Schlaganfall-Lotsen
Professionelles Netzwerk fiir die Patienten
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Die Arbeit des Schlaganfall-Lotsen

Case-Management als sektoreniibergreifender Ansatz

Akutversorgung Rehabilitation Nachsorge

- Persénlicher Kontakt in Akutklinik - Persénlicher Kontakt in der Rehaklinik + Personlicher Kontakt im

- Case Management-Regelkreis - Case Management-Regelkreis hauslichen Umfeld und

- Erhebung medizinische - Erhebung medizinische Parameter/ mehrere Telefonkontakte
Parameter/ Risikofaktoren Risikofaktoren + Case Management-Regelkreis

« Erhebung medizinische
Parameter/ Risikofaktoren

AP A 4

Intersektorale Uberleitung Intersektorale Uberleitung

Sektoreniibergreifende Begleitung der Patienten iliber 12 Monate

«  Wahrnehmung der verschiedenen Case Management-Rollen (Fiirsprecher, Unterstitzer, Vermittler, Zuweiser)

« Aufbau und Pflege eines systemischen und fallbezogenen Netzwerks

« Aufklarung, Unterstiitzung und Motivation im Bereich der Risikofaktoren, zum Krankheitsbild und zu den Angeboten
in der Versorgungslandschaft

+ Unterstiitzung der Compliance und Adharenz
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Die Qualifikation der Schlaganfall-Lotsen
Wer kann als Schlaganfall-Lotse arbeiten?

+ Pflegerischer, therapeutischer oder sozialer
Hintergrund z. B. Pflegekrafte, Physiotherapeuten
oder Ergotherapeuten

 |dealerweise Vorerfahrungen in der Versorgung von
Schlaganfall-Patienten

* Weiterbildung im Bereich Case Management nach
den Standards der Deutschen Gesellschaft Care
und Case Management (DGCC)

* Schulung zum Schlaganfall-Lotsen-Pfad ‘
+ Weiterfihrende Schulungen im Bereich Schlaganfall
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Die Lotsen haben den Praxistest bestanden

Das Projekt STROKE OWL
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* Schlaganfall-Lotsen sind in ganz Ostwestfalen-Lippe
etabliert und werden von Arzten und Patienten befiirwortet

« Uber 1.500 Patienten betreut

» Erste medizinisch und gesundheitsbkonomisch relevante
Ergebnisse sind verdffentlicht:
« Bisher keine signifikanten Effekte bei Rezidiven

» Positive Effekte auf Medikamentenadharenz und die
Bewegung der Patienten

+ Gesundheitsbezogene Lebensqualitat lag bei den
Patienten nach einem Jahr bereits wieder auf
,hormalem*® Niveau

+ Sehr hohe Akzeptanz bei den Betroffenen und
Angehdrigen fir die Lotsen

Kreis
Gtersloh

S

Brinkmeies/Galle (Hrsg) == ] weom
oA

Handbuch
Kreis Schlaganfall-Lotsen
Minden Lubbecke b

Leifoden s s

B s’

o

Kreis

Herford
259
Patienten

Bielefeld

Kreig
Lippt

Case Management n der Praxis

Kreis
Paderborn

233
Patienten

Betreute Personen im Projekt STROKE OWL

Kreis
Haoxter

7

STIFTUNG

DEUTSCHE

Projekt LEX LOTSEN OWL
Blaupause fiir ein Lotsengesetz
Lotsenprojekte in Deutschland
Hintergrund -
Hintergrund | | | | ?g Yo o
* In Deutschland gibt es zahlreiche Patientenlotsen-Projekte o &,&\.‘ il fi\
& %% ° ©
+ Diese Projekte werden oft ,nur” durch Selektivvertrage finanziert f o ° P <
» Eine gesetzliche Verankerung fehlt 5 .;3{ ° - }2
A ,
L//‘ :’ $ T 4y Se, ﬁ)
Ziel: Einen Pfad in die Regelversorgung fur Patientenlotsen entwickeln E Lo ¢ ;Jﬁ’
L1V
¢ Durchfiihrung mit Schlaganfall-Lotsen und Cardiolotsen 7\ ° o e b
° X
* Vom Innovationsfonds fiir die Forderung vorgesehen (Mitte 2023 — Mitte ’“7 s o .
2026) (/ o o Y
. . ®e o
e Fordervolumen 7 Millionen Euro L“%’xfuf“

® Lotsenprojekte mit ® Schlaganfall-Lotsen
anderen Indikationen

Quelle: BMC, Karte erstellt mit Datawrapper




Unser Ziel

Jeder, der es braucht,
soll einen Lotsen
bekommen.
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Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
So erreichen Sie uns im Internet
Dr. Michael Brinkmeier Web: schlaganfall-hilfe.de
Vorstandsvorsitzender Facebook: facebook.com/schlaganfallhilfe
michael.brinkmeier@schlaganfall-hilfe.de Twitter: .tWItter'Com/SChlaganfall—dt .
Instagram: instagram.com/schlaganfallhilfe
05241 - 97 70-14
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